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Instalacion del software
Descargue el aplicativo desde el sitio web en la seccién “Obras Sociales - Descargas para
obras sociales - Software de Gestién FTP SSSalud” o haciendo click aqui

Ejecute el archivo descargado y siga los pasos hasta completar la instalacion.

Configuracion
Abra la aplicacion SSSalud FTP.

Se abrira la siguiente pantalla:

B FileZilla — O X

Archive Editar Ver Transferencia  Servidor Marcadores  Ayuda

|- |BFEeF SV Bkg EAFN

Sitio local: Sitio remoto:
Desktop
| Documents
* Downloads
dwhelper v
n : - 5
MNombre de archive  Tamafio de... Tipo de archive  Ultima modificacién
Q desktop.ini 282 Configuration... 08/08/2017 10:24:05
5, 555alud FTP.Ink 1,090 Shortcut 11/08/2017 19:02:10
Mombred.. Tamafic d.. Tipodearc.. Ultima modific.. Permisos Propie
£ >
2 archivos, Tamarfio total: 1,372 bytes Mot connected.
Servidor/Archive local Direcci..  Archive remoto Tamafio Prioridad Estad

-l Archivos en cola l Transferendas fallidas J Transferendias satisfactorias

E# (Cpla: vacia LR



https://www.sssalud.gob.ar/
https://seguro.sssalud.gob.ar/descargas/rnos/restricto/ftp/FTP-Instalador.exe
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s

Haga click en el menu “Archivo — Gestor de sitios...”.

|87 FileZilla - O X

Archivo  Editar  Ver Transferencia Servidor Marcadores  Ayuda

Gestor de sitios... CTRL+S
Copiar conexidn actual al gestor de sitios...

Mueva pestafia CTRL+T
Cerrar pestafia CTRL+W
Exportar...

Importar...

Mostrar archivos que estan siendo editados... CTRL+E
Salir CTRL+Q

Sitio local: Sitio remoto:
~
|| g .
< >
Mombre de archive  Tamafio de... Tipo de archive  Ultima modificacion
desktop.ini 282 Configuration... 08/08/2017 10:24:05
7%, 555alud FTP.Ink 1,090 Shortcut 11/09/2017 19:02:10
MNembred... Tamafic d.. Tipodearc.. Ultima medific.. Permisos Propie
£ >
2 archivos, Tamafio total: 1,372 bytes Mot connected.
Servidor/Archivo local Direcci..  Archivo remoto Tamafo Prioridad  Estad
-l Archivos en cola l Transferencias fallidas J Transferencias satisfactorias
Abre el Gestor de Sitios EH Cola: vacia LR
. . . .
Se le abrira la siguiente pantalla:
Gestor de sitios *

Selecdone el sitio:

U

General Avanzado Transfer Settings  Juego de caracteres

555alud - Opciones Servidor: Puerto:
555alud - Padrén
555alud - Prepagas
555alud - Res. 331 Encryption: | Use plain FTP ~
555alud - Res, 650
555alud - Res, 83

Protocal: FTP - File Transfer Protocol ~

Logon Type: | Andnimo -
Usuaria:
Conkrasefia;
Cuenta:
Comentarios:
Muewva sitio ‘ | Mueva carpeta
Nuevo marcador Renombrar
Barrar Copiar

Conectar Aceptar | | Cancelar
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Seleccione el sitio que desea configurar e ingrese su Nro. de RNOS y la contrasefia asignada
por la Superintendencia, en cada conexién (Opciones, Padrén, etc.):

Gestor de sitios *

Seleccione el sitio: .
General Avanzado Transfer Settings  Juego de caracteres

L J Mis sitios
H ﬂ 555alud - Opciones Servidor: |opd0nes.fm.sssalud.gob.ar | Puerto: | |
. 5S5alud - Padrdn

1] . =
1 sssalud - Prepagas Protocol: FTP - File Transfer Protocol ~

4 sS5alud -Res. 331 Encryption:  |Require explicit FTP over TLS Ao
i 4l 555alud - Res. 650
i Y| 555alud - Res. 83

Logon Type: | Mormal ~
Usuario: |Ingrese su RNOS |
Contrasefia: | |
Cuenta:
Comentarios:
MNuevo sitio MNueva carpeta
MNuevo marcador Renombrar
Borrar Copiar
Conectar Aceptar Cancelar

Si en el listado de Sitios no figura el que ud. necesita, siga los siguientes pasos:

SSSalud - Opciones
e Presionar el botédn “Nuevo sitio”
e Asignar de nombre al nuevo sitio “SSSalud - Opciones” sin comillas
e En Servidor, escribir “opciones.ftp.sssalud.gob.ar” sin comillas
e En Encryption desplegar el menu y seleccionar “Require explicit FTP over TLS”
e En Logon Type seleccionar “Normal”
e Completar en nombre de usuario el RNOS de su OS y luego el Password del FTP.
e Haga click en Guardar y Salir.

SSSalud - Padrén
e Presionar el botédn “Nuevo sitio”
e Asignar de nombre al nuevo sitio “SSSalud - Padrén” sin comillas
e En Servidor, escribir “padron.ftp.sssalud.gob.ar” sin comillas
e En Encryption desplegar el menu y seleccionar “Require explicit FTP over TLS”
e En Logon Type seleccionar “Normal”
e Completar en nombre de usuario el RNOS de su OS y luego el Password del FTP.
e Haga click en Guardar y Salir.
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SSSalud - Prepagas
e Presionar el botén “Nuevo sitio”
e Asignar de nombre al nuevo sitio “SSSalud - Prepagas” sin comillas
e En Servidor, escribir “prepagas.ftp.sssalud.gob.ar” sin comillas
e En Encryption desplegar el menu y seleccionar “Require explicit FTP over TLS”
e En Logon Type seleccionar “Normal”
e Completar en nombre de usuario el RNOS de su OS y luego el Password del FTP.
e Haga click en Guardar y Salir.

SSSalud - Res. 331
e Presionar el botén “Nuevo sitio”
e Asignar de nombre al nuevo sitio “SSSalud - Res. 331” sin comillas
e En Servidor, escribir “res331.ftp.sssalud.gob.ar” sin comillas
e En Encryption desplegar el menu y seleccionar “Require explicit FTP over TLS”
e En Logon Type seleccionar “Normal”
e Completar en nombre de usuario el RNOS de su OS y luego el Password del FTP.
e Haga click en Guardar y Salir.

SSSalud - Res. 650
e Presionar el botén “Nuevo sitio”
e Asignar de nombre al nuevo sitio “SSSalud - Res. 650” sin comillas
e En Servidor, escribir “res650.ftp.sssalud.gob.ar” sin comillas
e En Encryption desplegar el menu y seleccionar “Require explicit FTP over TLS”
e En Logon Type seleccionar “Normal”
e Completar en nombre de usuario el RNOS de su OS y luego el Password del FTP.
e Haga click en Guardar y Salir.

SSSalud - Res. 83
e Presionar el botén “Nuevo sitio”
e Asignar de nombre al nuevo sitio “SSSalud - Res. 83” sin comillas
e En Servidor, escribir “res83.ftp.sssalud.gob.ar” sin comillas
e En Encryption desplegar el menu y seleccionar “Require explicit FTP over TLS”
e En Logon Type seleccionar “Normal”
e Completar en nombre de usuario el RNOS de su OS y luego el Password del FTP.
e Haga click en Guardar y Salir.
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Aspectos técnicos de la conexidn

Esta seccidn esta destinada a los administradores de red del organismo donde se instale el
programa FTP SSSalud.

Si el organismo posee un firewall, se deber n habilitar los permisos necesarios en los
servidores para que el cliente FTP SSSalud instalado en una estacién de trabajo pueda conectarse y
transferir archivos satisfactoriamente.

Los puertos a habilitar son los siguientes:

opciones.ftp.sssalud.gob.ar 20 FTP Data
opciones.ftp.sssalud.gob.ar 21 FTP Command
opciones.ftp.sssalud.gob.ar 1900 a 2000 FTP Transfer
padron.ftp.sssalud.gob.ar 20 FTP Data
padron.ftp.sssalud.gob.ar 21 FTP Command
padron.ftp.sssalud.gob.ar 1900 a 2000 FTP Transfer
prepagas.ftp.sssalud.gob.ar 20 FTP Data
prepagas.ftp.sssalud.gob.ar 21 FTP Command
prepagas.ftp.sssalud.gob.ar 1900 a 2000 FTP Transfer
res331.ftp.sssalud.gob.ar 20 FTP Data
res331.ftp.sssalud.gob.ar 21 FTP Command
res331.ftp.sssalud.gob.ar 1900 a 2000 FTP Transfer
Res650.ftp.sssalud.gob.ar 20 FTP Data
Res650.ftp.sssalud.gob.ar 21 FTP Command
Res650.ftp.sssalud.gob.ar 1900 a 2000 FTP Transfer
res83.ftp.sssalud.gob.ar 20 FTP Data
res83.ftp.sssalud.gob.ar 21 FTP Command
res83.ftp.sssalud.gob.ar 1900 a 2000 FTP Transfer
PC de la Obra Social >1024 Puertos No
Privilegiados

Una vez establecida la conexidn entre el Servidor FTP de la SSSalud y el organismo cliente, la
comunicacion entre ambos se realiza mediante una conexion segura SSL (los datos viajan
encriptados).

En algunos firewalls, esto es transparente y no necesita modificar su configuracion, pero en
otros, ademas de habilitar los puertos arriba mencionados, es necesario habilitar el modo SSL, sino no

podrd conectarse al Servidor FTP. Consulte la documentacidon de su firewall.
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Errores comunes
Si no puede conectarse, verifique los errores en la ventana de mensajes del software Filezilla.

Los siguientes son algunos errores comunes:

1 Sorry, the maximum El FTP permite s lo una Cierre todos los programas
number of clients (1) conexién por usuario. Filezilla e intente nuevamente.
from your host are
already connected.

2 Can’t establish SSL No puede establecerse una Verifique los permisos en su
connection conexion SSL. firewall.
3 530 Login incorrect No valida al usuario. Este error puede ser por 2

motivos: a) La clave o el
usuario son incorrectos.

b) Tiene pendiente un
comprobante en el sitio web
gue debe retirar. Una vez
retirado, podra conectarse.(*)

4 500 illegal PORT El cliente intenta En el Filezilla, ‘Edicién’,
command Error: No se conectarse de modo ‘Configuracion’, ‘Configuracién
pudo recuperar la lista de Activo. del cortafuegos’, debe estar
contenidos del Directorio chequeada la opcion: ‘Passive

Mode’.

(*): Sélo para Padron.

Envio de archivos al FTP SSSalud

El procedimiento de envio de archivos consta de 2 partes:
e Subir el archivo al FTP SSSalud.
e Retirar el comprobante del archivo subido en el sitio web.

Dentro del programa FTP SSSalud haga click en el “Gestor de sitios...” y seleccione la conexién
a la que desea acceder (SSSalud - Padrdn, SSSalud - Opciones, etc.) y luego haga click en Conectar.


https://www.sssalud.gob.ar/
https://www.sssalud.gob.ar/

SSSalud - Opciones:
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Estructura de carpetas

Monotributo
Recepcion_Traspasos RegGral

Doénde subir archivos?

En Recepcién_Traspasos

Extension del archivo a subir TXT
Horario de recepcion de archivos | Las 24 hs.
B 555alud - Opciones - ftpes://999993@ opciones.ftp.sssalud.gob.ar - FileZilla - O X
Archive Editar Ver Transferencia Servider Marcadores Ayuda
|d-FEeP 2V BaE AT N
Comando: PESZ O A
Respuesta: 200 PB5Z 0 successful
Comando: PROT P
Respuesta: 200 Protection set to Private
Estado: Conectado
Estado: Recuperando el listado del directorio. ..
Comando: PWD
Respussta: 257 /" is the current directory
Comando: TYPEIL
Respuesta: 200 Typesetto I
Comando: PASY
Respuesta: 227 Entering Passive Mode (200,32,47,105,7,173).
Comando: MLSD
Fespuesta: 150 Opening BINARY mode data connection for MLSD
Respuesta: 226 Transfer complete
Estado: Directorio listado correctaments Y
Desktep ~ | =
Documents ? Monotributo
* Downleads ? Recepcion_Traspasos
dwhelper vl ? RegGral
- PoF - .
Nembre d..  Tamafio d... Tipe dearc.. Ultima modific.. Permisos Propie
Nombre de archive  Tamafio de... Tipo de archive  Ultima medificacién
. Monotri... File folder 01/12/2010 10:...  fle (0640) 65000
42| desktop.ini 282 Configuration ... 08/08/2017 10:24:05 Recepci... File folder 09/06/2017 15:... fledmpe (0... 65000
7%, 555alud FTP.Ink 1,080 Shortcut 11/08/2017 19:02:10 RegGral File folder 01/12/2010 10:...  fle (0640) 65000
< >
2 archives, Tamafio total 1,372 bytes 3 directorios
Servidor/Archive local Direcci.,  Archive remoto Tamafie Prioridad Estado
—l Archivos en cola l Transferencias falidas l Transferencias satisfactorias
iy ] Em Cola: vacia @

Para subir los formularios, se deber acceder a la carpeta Recepcion_Traspasos haciendo doble
click en ésta, y luego arrastrar el archivo correspondiente desde su PC al FTP SSSalud.
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Si el archivo subido es valido, podra visualizarse en la ventana del FTP SSSalud.

Nota: El proceso de subir un archivo puede durar varios minutos, ya que luego de su recepcion
se realizan varios controles. El tiempo depender del tamafio del archivo y de la conexién utilizada.

El ultimo paso consiste en retirar el comprobante del archivo subido al FTP. Para ello debera
ingresar en nuestro sitio web en la seccién “Obras Sociales - Descargas para obras sociales - FTP-
Comprobantes” o haciendo click aqui

Alli se podra ver un completo registro de todos los envios realizados por la Obra Social.

IMPORTANTE:

PARA QUE LA SUBIDA DEL ARCHIVO SEA EXITOSA, LUEGO DE CONECTARSE AL FTP DE OPCIONES, PREVIO A SUBIR
EL ARCHIVO, DEBER IR AL MEN TRANSFERENCIA -> TIPO DE TRANSFERENCIA Y SELECCIONAR “BINARY”.

B FileZilla - O X
Archivo Editar  Ver Transferencia Servidor Marcadores  Ayuda
| 1 v| =1 |E5] =] ! Procesar cola CTRL+P |

Accion predeterminada si el archivo ya existe... |

Tipo de transferencia > Automatico

Preservar informacién horaria de los archivos transferidos CTRL+U ASCI

Limites de velocidad > '@ Binario

Transferencia manual... CTRL+M
Sitio local: | Sitio remoto:

Desktop
Documents
*Downloads
| e .
< >
Mombre de archive  Tamafio de.. Tipo dearchive  Ultima modificacian
| desktop.ini 282 Configuration ... 08/08/2017 10:24:05
7%, 555alud FTP.Ink 1,090 Shortcut 11/09/2017 19:02:10
MNembred... Tamafic d.. Tipodearc.. Ultima medific.. Permisos Propie
£ >
2 archivos, Tamarfio total: 1,372 bytes Mot connected.
Servidor/Archive local Direcci..  Archive remoto Tamafio Prioridad Estad
Archivos en cola | Transferendas fallidas Transferendias satisfactorias
E# (Cpla: vacia LR ]



https://www.sssalud.gob.ar/
https://seguro.sssalud.gob.ar/indexss.php?cat=FTP&opc=sistema

SSSalud - Padrén:
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Estructura de carpetas

5 periodos:

e 1 activo
e 2 anteriores al activo
e 2 posteriores al activo

Discapacidad

Padron_Completo

Donde subir archivos?

En el periodo activo

Extension del archivo a subir

TXT

Horario de recepcion de archivos

Las 24 hs.

En el siguiente ejemplo, el periodo activo es el 201707.

7 555alud - Padrén - ftpes://989998@padron ftp.sssalud.gob.ar - FileZilla — O X
Archive Editar Ver Transferencia Servider Marcadores Ayuda
d-|FlEfP 2vBae ETLFN
Comando: PESZ O A
Respuesta: 200 PB5Z 0 successful
Comando: PROT P
Respuesta: 200 Protection set to Private
Estado: Conectado
Estado: Recuperando el listado del directorio. ..
Comando: PWD
Respussta: 257 /" is the current directory
Comando: TYPEIL
Respuesta: 200 Typesetto I
Comando: PASY
Respuesta: 227 Entering Passive Mode (200,32,47,106,7,161).
Comando: MLSD
Fespuesta: 150 Opening BINARY mode data connection for MLSD
Respuesta: 226 Transfer complete
Estado: Directorio listado correctamente v
Sitio local: Sitio remoto: | ! w
I Desktop A lme L
Documents
* Downleads
dwhelper v
€ D i : > . . . . - .
Nembre de archivo  Tamafio d... Tipo de arc... Ultima modific.. Permisos
Nombre de archive  Tamafio de... Tipo de archive  Ultima medificacién .
" 201703 File folder 111172016 130, fle (0640)
42| desktop.ini 282 Configuration ... 08/08/2017 10:24:05 201706 File folder 08/08/2017 13:...  fle (0640)
%, 555alud FTP.Ink 1,080 Shortcut 11/09/2017 19:02:10 201707 File folder 03/11/201618:...  flcdmpe (0...
201708 File folder 24/02/2017 17w, fle (0640)
201709 File folder 15/02/2017 15, fle (0640)
Discapacidad File folder 08/09/2017 17:...  fle (0640)
Padron_Cempleto File folder 02/12/2014 0:0...  fle (0640)
< >
2 archives. Tamafio total: 1,372 bytes 7 directorios

Servidor/Archive local Direcci.,  Archive remoto Tamafie Prioridad Estado

—l Archivos en cola l Transferencias falidas l Transferencias satisfactorias

,‘3 i E® Cola: vacia -
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Para subir las novedades, se deber acceder a la carpeta del periodo activo haciendo doble click
en 201707, en este caso, y luego arrastrar el archivo correspondiente desde su PC al FTP SSSalud.

Al finalizar la copia del archivo, en el FTP SSSalud apareceran 2 archivos procesados:

999998-201707.err | Contiene los registros con errores
999998-201707.0k | Contiene los registros validos

El usuario podra copiar dichos archivos a su PC para poder corregir los registros que sean
erroneos y subir nuevamente el archivo corregido al FTP.

El usuario podra subir archivos las veces que lo desee; se tomara cdmo valido para procesar el
ultimo archivo enviado cuando se cierre el periodo activo.

El significado de los cédigos de error informados en el archivo .err se encuentra en el
documento mencionado en el punto Cédigo de errores de los archivos .err de este manual.

El ultimo paso consiste en retirar el comprobante del archivo subido al FTP. Para ello debera
ingresar en nuestro sitio web en la seccidén “Obras Sociales - Descargas para obras sociales - FTP-
Comprobantes” o haciendo click aqui


https://www.sssalud.gob.ar/
https://seguro.sssalud.gob.ar/indexss.php?cat=FTP&opc=sistema
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SSSalud - Prepagas:

Estructura de carpetas efectores
padron
periodos:
e 1 activo
e 2 anteriores al activo
Padron_Completo
Donde subir archivos? En el periodo activo
Extensidn del archivo a subir TXT
Horario de recepcion de archivos | Las 24 hs.

B 555alud - Prepagas - ftpes://999998@prepagas.ftp.sssalud.gob.ar - FileZilla - O *
Archive Editar Ver Transferencia Servidor Marcadeores  Ayuda
| d-FERF 2R 4PN
Estado: Inicializando TLS... A
Estado: Verificando certificado. ..
Comando: USER 999993
Estado: Conexion TL5/S5L establecida.
Respuesta: 331 Password required for 999938
Comando: PSS s
Respuesta: 230 Bienvenido al FTP de la 555alud (Prepagas), usted ingreso con el usuario 999998,
Comando: PESZ O
Respussta: 200 PBSZ 0 successful
Comando: PROT P
Respuesta: 200 Protection set to Private
Estado: Conectado
Estado: Recuperando el listado del directorio. ..
Comando: PWD
Respuesta: 257 /" iz the current directory
Estado: Directorio listado correctamente v
fwhe!.per w
< > R N . . - .
Mombre dearchive  Tamafio d..  Tipe dearc..  Ultima medific.. Permisos
Maombre de archive  Tamafic de.. Tipo de archive  Ultima modificacién .
. efectores File folder 02/05/2017 11:... fle (0640)
B desktop.ini 282 Configuration ... 08/08/2017 10:24:05 padron File folder 02/05/2017 11w, fle (0640)
¥, 555alud FTP.Ink 1,080 Shortcut 11/09/2017 1%:02:10
£ >
2 archives. Tamafio total: 1,372 bytes 2 directorios
Servidor/Archive local Direcci...  Archivo remoto Tamafie Prioridad Estado
—l Archivos en cola l Transferencias falidas l Transferencias satisfactorias
o =@ Cola: vacia -
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Para subir las novedades, se deber acceder a la carpeta padron y luego a la del periodo activo
haciendo doble click en 2017-2, en este caso, y luego arrastrar el archivo correspondiente desde su PC
al FTP SSSalud.

B 7 555alud - Prepagas - ftpes://999998@ prepagas.ftp.sssalud.gob.ar - Filedilla — O *

Archive Editar Ver Transferencia Servidor Marcadeores  Ayuda

[d~FEeF 2+ B & AN

Comando: PWD A
Fespussta: 257 ""is the current directory
Estado: Directorio listado correctamente
Estado: Recuperando el listado del directorio. ..
Comando: CWD padron
Respuesta: 250 CWD command successful
Comando: PWD
Respuesta: 257 “jpadron” is the current directory
Comando: TYPEL
Respuesta: 200 Typesettol
Comando: PasY
Respussta: 227 Entering Passive Mode (200,32,47,107,7,198).
Comando: MLSD
Respuesta: 150 Opening BINARY mode data connection for MLSD
Respuesta: 226 Transfer complete
Estado: Directorio listado correctamente v
I Desktop T R=FE
= Documents ; efectores
-4 Downloads [ | padron
o Elwhe!F er v
< > R N . . - .
Mombre dearchive  Tamafio d..  Tipe dearc..  Ultima medific.. Permisos
Maombre de archive  Tamafic de.. Tipo de archive  Ultima modificacién .
. 2016-2 File folder 14/08/2017 11:...  fle (0640)
12| desktop.ini 282 Configuration ... 08/08/2017 10:24:05 2016-3 File folder 03/11/2016 11:.. fle (0640)
¥, 555alud FTP.Ink 1,080 Shortcut 11/09/2017 19:02:10 20171 File folder 14/08/2017 11:.. fle (0640)
2017-2 File folder 02/05/2017 1., fledmpe (0...
Padron_Completo File folder 28/08/2016 10:....  fle (0640)
< >
2 archives. Tamafio total: 1,372 bytes 5 directorios
Servidor/Archive local Direcci...  Archive remoto Tamafie Prioridad Estado
Archivos en cola | Transferendas fallidas Transferencias satisfactorias
a8 Cola: vacia - -

Al finalizar la copia del archivo, en el FTP SSSalud aparecerdn 2 archivos procesados:

999998-P.txt.err Contiene los registros con errores

999998-P.txt.ok Contiene los registros validos

El usuario podra copiar dichos archivos a su PC para poder corregir los registros que sean
erréneos y subir nuevamente el archivo corregido al FTP.

El usuario podra subir archivos las veces que lo desee; se tomara como valido para procesar el
ultimo archivo enviado cuando se cierre el periodo activo.

El significado de los cédigos de error informados en el archivo .err se encuentra en el
documento mencionado en el punto Cédigo de errores de los archivos .err de este manual.
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Si el archivo subido es valido, podra visualizarse en la ventana del FTP SSSalud.

Nota: El proceso de subir un archivo puede durar varios minutos, ya que luego de su recepcion
se realizan varios controles. El tiempo depender del tamafio del archivo y de la conexién utilizada.

El ultimo paso consiste en retirar el comprobante del archivo subido al FTP. Para ello debera
ingresar en nuestro sitio web en la seccién “Obras Sociales - Descargas para obras sociales - FTP-
Comprobantes” o haciendo click aqui

Alli se podra ver un completo registro de todos los envios realizados por la Obra Social.


https://www.sssalud.gob.ar/
https://seguro.sssalud.gob.ar/indexss.php?cat=FTP&opc=sistema
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SSSalud - Res. 331:

Estructura de carpetas periodos:
e 1 periodo activo
e todos los periodos anteriores

Ddénde subir archivos ? En el periodo activo
Extension del archivo a subir XML
Horario de recepcion de archivos | Las 24 hs.

B S5Salud - Res. 331 - ftpes:/ /999098 @res331 ftp.sssalud.gob.ar - FileZilla - ] >

Archive Editar Mer Transferencia Servidor Marcadeores  Ayuda

| A~-FEAZ sy D& THLPN

Estado: Inidializando TLS... s
Estado: Verificando certificado. ..
Comando: LSER 999993
Estado: Conexion TL5/S5L establecida.
Respuesta: 331 Password required for 999938
Comando: paSs wewsses
Respuesta: 230 Bienvenido al FTP de la 555alud (Res331), usted ingreso con el usuario 933938,
Comando: PESZ 0
Fespuesta: 200 PBSZ 0 successful
Comando: PROTP
Respuesta: 200 Protection set to Private
Estado: Conectado
Estado: Recuperando el listado del directorio. ..
Comando: PWD
Respuesta: 257 "f"is the current directory
Estado: Directorio listado correctaments Y
Sitio local: ~ | Sitio remoto: | / w
; Desktop Al @ LS
Decumnents
* Downleads
dwhelper "
- [ I - .
Nombre de archive  Tamafio d... Tipo dearc.. Ultima modific... Permisos *
Mombre de archive  Tamafic de...  Tipo de archive  Ultima modificacién 2016-Trim-1 File falder 01/04/2016 12:...  flcdmpe ((
" 2018-Trim-2 File folder 01/04/2016 125, fledmpe ((
{21 desktop.ini 282 Configuration .. 08/08/2017 10:24:05 2016-Trim-3 File folder 01/04/2016 12:...  fledmpe ({
U‘? 55%alud FTP.Ink 1,090 Shortcut 11/09,2017 19:02:10 2016-Trim-4 File folder 12/08/2017 11:... fledmpe ((
2017-Trim-1 File folder 17/04/2017 1., fledmpe ((
2017-Trim-2 File folder 17/04/2017 1., fledmpe ((
2017-Trim-3 File folder 17/04/2017 112 fledmpe ((
2017-Trim-4 File folder 17042017 118, fledmpe (0 v
< >
2 archives, Tamafio total 1,372 bytes 16 directorios
Servidar/Archive local Direcci,  Archive remoto Tamafic Prioridad Estado
-l Archives en cola l Transferendias fallidas l Transferendias satisfactorias

a BE# Cola: vacia e
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Para subir las novedades, se deber acceder a la carpeta del periodo activo haciendo doble click
en 2017-Trim-4, en este caso, y luego arrastrar el archivo desde su PC al FTP SSSalud.

Sélo se aceptaran archivos .XML generados con el Sistema Res. 331/04 de la SSSalud.

En cada carpeta del FTP sélo se aceptaran archivos del periodo correspondiente. Ejemplo: En
la carpeta 2017-Trim-3 sélo se aceptara el archivo XML del periodo 3ro. trimestre del afio 2017. En
caso de subir un archivo de otro periodo, la recepcién ser rechazada.

Si el archivo subido es vélido, podra visualizarse en la ventana del FTP SSSalud.

Nota: El proceso de subir un archivo puede durar varios minutos, ya que luego de su recepcién
se realizan varios controles. El tiempo depender del tamafo del archivo y de la conexidn utilizada.

El ultimo paso consiste en retirar el comprobante del archivo subido al FTP. Para ello debera
ingresar en nuestro sitio web en la seccidén “Obras Sociales - Descargas para obras sociales - FTP-
Comprobantes” o haciendo click aqui

Alli se podra ver un completo registro de todos los envios realizados por la Obra Social.


https://www.sssalud.gob.ar/
https://seguro.sssalud.gob.ar/indexss.php?cat=FTP&opc=sistema
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SSSalud - Res. 650:

Estructura de carpetas Recibidos
Doénde subir archivos ? En Recibidos
Extension del archivo a subir XML

Horario de recepcion de archivos | Las 24 hs.

B 555alud - Res. 630 - ftpes://999993 @ res650.ftp.sssalud.gob.ar - FileZilla - O *
Archive Editar Mer Transferencia Servidor Marcaderes  Ayuda
Rl s e R AR
Comando: PESZ 0 A
Fespuesta: 200 PBSZ 0 successful
Comando: PROTP
Respuesta: 200 Protection set to Private
Estado: Conectado
Estado: Recuperando el listado del directorio. ..
Comando: PWD
Respuesta: 257 /" is the current directory
Comando: TYPEL
Respuesta: 200 Typesettol
Comando: Pasy
Respuesta: 227 Entering Passive Mode (200,32,47,109,7,182).
Comando: MLSD
Respussta: 150 Opening BINARY mode data connection for MLSD
Fespuesta: 226 Transfer complete
Estado: Directorio listado correctamente v
Sitio loca Sitio remoto: | ! w
I Desktop @ )/
Documents
* Downloads
dwhelper "
< - : ) > R N . . - .
Mombre dearchive  Tamafio d..  Tipe dearc.. Ulima medific.. Permisos
Maombre de archive  Tamafic de.. Tipo de archive  Ultima modificacién .
. Recibidos File folder 04/05/2017 12, fledmpe (0.
B desktop.ini 282 Configuration ... 08/08/2017 10:24:05
%, 555alud FTP.Ink 1,080 Shortcut 11/09/2017 1%:02:10
< >
2 archives, Tamarfio total: 1,372 bytes 1 directoric
Servidor/Archive local Direcci...  Archivo remoto Tamafie Prioridad Estado
—l Archivos en cola l Transferendias fallidas l Transferencias satisfactorias
,?. i B Cola vacia e

Para subir los formularios, se deber acceder a la carpeta Recibidos haciendo doble click en
ésta, y luego arrastrar el archivo correspondiente desde su PC al FTP SSSalud.

Si el archivo subido es valido, podra visualizarse en la ventana del FTP SSSalud.
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Nota: El proceso de subir un archivo puede durar varios minutos, ya que luego de su recepcion
se realizan varios controles. El tiempo depender del tamafio del archivo y de la conexidn utilizada.

El ultimo paso consiste en retirar el comprobante del archivo subido al FTP. Para ello debera
ingresar en nuestro sitio web en la seccién “Obras Sociales - Descargas para obras sociales - FTP-
Comprobantes” o haciendo click aqui

Alli se podra ver un completo registro de todos los envios realizados por la Obra Social.


https://www.sssalud.gob.ar/
https://seguro.sssalud.gob.ar/indexss.php?cat=FTP&opc=sistema
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SSSalud - Res. 83:

Estructura de carpetas periodos:
e 1 periodo activo
e todos los periodos anteriores

Dénde subir archivos? En el periodo activo

Extension del archivo a subir XML

Horario de recepcion de archivos | Las 24 hs.

B 7 555alud - Res. 83 - ftpes://999998@ res3.ftp.sssalud.gob.ar - FileZilla — O X

Archive Editar Ver Transferencia Servider Marcadeores Ayuda

| d~FEeZ s B &y LN

Estado: Inidalizando TLS... A
Estado: Verificando certificado...
Comando: USER 993995
Estado: Conexign TLS/S5L establecida,
Respuesta: 331 Paszsword required for 999938
Comando: PASS s
Respussta: 230 Bienvenido al FTP de la 555alud (Res33), usted ingreso con el usuario 999998,
Comando: PESZ O
Respuesta: 200 PB5Z 0 successful
Comando: PROT P
Respuesta: 200 Protection set to Private
Estado: Conectado
Estado: Recuperando el listado del directorio. ..
Comando: PWD
Respussta: 257 /" is the current directory
Estado: Directorio listado correctamente v
Desktep Al @ s
: Documents
Downloads
dwhelper -
< ? Mombre de archive  Tamafio d.. Tipe de arc..  Ultima modific... Permisos ™
Mombre de archive  Tamafic de.. Tipo de archive  Ultima modificacien 2013-Sem-2 File folder 01/08/2013 15:...  fle (0640)
. 2014-5em-1 File folder 01/08/2014 10:...  fle (0640)
42| desktop.ini 282 Configuration ... 08/08/2017 10:24:05 2014-5em-2 File folder 01/08/2014 10:...  fle (0640)
%, 555alud FTP.Ink 1,080 Shortcut 11/08/2017 19:02:10 2015-5em-1 File folder 20/07/2015 15, fle (0640)
2015-5em-2 File folder 20/07/2015 15, fle (0640)
2016-5em-1 File folder 21/07/2016 10:...  fle (0640)
2016-5em-2 File folder 12/04/2017 13:...  fle (0640)
2017-%em-1 File folder 03/07/201715:...  fledmpe ([,
< >
2 archives. Tamafio total: 1,372 bytes 9 directorios
Servidor/Archive local Direcci...  Archivo remoto Tamafic Prioridad Estado
—[ Archivos en cola 1 Transferendas fallidas 1 Transferendas satisfactorias
o4 [ =m Cola: vacia L]

Para subir las novedades, se deber acceder a la carpeta del periodo activo haciendo doble click
en 2017-Sem-2, en este caso, y luego arrastrar el archivo desde su PC al FTP SSSalud.
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Sélo se aceptaran archivos .XML generados con el Sistema Res. 83/07 de la SSSalud.

En cada carpeta del FTP sdlo se aceptaran archivos del periodo correspondiente. Ejemplo: En
la carpeta 2017-Sem-1 solo se aceptara el archivo XML del periodo ler. semestre del afio 2017. En
caso de subir un archivo de otro periodo, la recepcion ser rechazada.

Si el archivo subido es valido, podra visualizarse en la ventana del FTP SSSalud.

Nota: El proceso de subir un archivo puede durar varios minutos, ya que luego de su recepcién
se realizan varios controles. El tiempo depender del tamafio del archivo y de la conexidn utilizada.

El ultimo paso consiste en retirar el comprobante del archivo subido al FTP. Para ello debera
ingresar en nuestro sitio web en la seccién “Obras Sociales - Descargas para obras sociales - FTP-
Comprobantes” o haciendo click aqui

Alli se podra ver un completo registro de todos los envios realizados por la Obra Social.


https://www.sssalud.gob.ar/
https://seguro.sssalud.gob.ar/indexss.php?cat=FTP&opc=sistema
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Aplicativos soportados para el intercambio de datos
Actualmente se reciben archivos por FTP de los siguientes aplicativos:

e SSSalud - Padrén
e SSSalud - Opciones
e SSSalud - Prepagas
e SSSalud - Res. 331
e SSSalud - Res. 650
e SSSalud - Res. 83

Cronograma de envio

Podra ver el calendario del cronograma de envio (donde se informa el periodo activo) de todos
los aplicativos ingresando en nuestro sitio web en la secciéon “Obras Sociales — Intercambio de datos -

FTP-Cronograma” o haciendo click aqui

Cddigo de errores de los archivos .err

Para visualizar la descripcidn de los errores informados en los archivos .err del Sistema Padrén,
ingresar en nuestro sitio web en la seccidn “Obras Sociales — Descargas para Obras Sociales —
Aplicativo Padrén de Beneficiarios - Noticias — Instructivo de Obras Sociales” o haciendo click aqui

Mesa de ayuda

Podra realizar consultas sobre los aplicativos y el FTP SSSalud en la mesa de ayuda de la

Superintendencia:

Horario de atencion

De 10 a 16 hs.

Teléfono / Fax

4344-2962

Correo electronico

mesa_ayuda@sssalud.gob.ar



https://www.sssalud.gob.ar/
https://www.sssalud.gob.ar/descargas/rnos/publico/ftp/cronograma_ftp.pdf
https://www.sssalud.gob.ar/
https://seguro.sssalud.gob.ar/descargas/rnos/restricto/padron/InstructivoObrasSociales.pdf

