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Manual de Usuario Ventanilla Electronica de la SSSALUD

La Ventanilla Electronica de la Superintendencia de Servicios de Salud
agiliza el acceso a la informacion, facilitando la disponibilidad de los datos y
mejorando dia a dia los canales de comunicacidon con los diferentes actores del
Sistema.

Una vez completado el procedimiento de Registracion de Usuarios, la misma
permite la descarga de informacion solicitada por cada una de las entidades
adheridas a este nuevo servicio.

El presente manual tiene como objetivo guiar al nuevo usuario de la
ventanilla electrénica en los servicios que la misma brinda. Sin mas pasamos a
explicar el ingreso y uso de la misma.

Ingresar al sitio web de la Superintendencia de Servicios de Salud

(www.sssalud.gov.ar) haciendo click en el banner Ventanilla Electronica se hace

ingreso a la misma, como indica la siguiente figura.
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Luego ingresar en la opcion Ingresar a la Ventanilla Electrénica de la
S.S.SALUD (Figura 2).

SUPERINTENDENCIA
DE SERVICIOS DE SALUD

Superintendents: Dr. Ricardo E. Bellagio

Ministro de Salud: Dr. Juan Manzur

Presidenta de la Nacién: Dra. Cristina Fernandez

Inicio

Contenidos
Vvenfanilla Electronica de la SSSALUD

La Superintendencia de Servicios de Salud pone a disposicion un nuevo servicio que
garantiza, de manera eficaz y eficiente, |a transmision de informacion producida por el
Organismo.

La Wentanilla Electranica de la Superintendencia de Servicios de Salud agiliza el acceso a
la informacion, facilitando la disponibilidad de los datos y mejorando dia a dia los canales
de comunicacion con los diferentes actores del Sistema.

En una primera etapa, este servicio estd destinada a Ministerios, Secretarias de Salud,
Hospitales, Sistema de Identificacion Macional Tributaria v Social {Sintys) y Administracian
de Programas Especiales (APE).

Una vez completado el procedimiento de Registracion de Usuarios, la misma permite |a
descarga de informacian solicitada por cada una de las entidades adheridas a este nuevo
servicio,

«<_ingresar a la Ventanilla Electrénica de la 5.5.5ALL

Manual de Usuario de la Ventanilla Electronica de la 5.5.8ALUD

Si es la primera vez que hace uso de la Ventanilla Electrénica o de alguno de los
servicios web de esta Superintendencia de Servicios de Salud, es probable que tenga que
agregar la excepcion de seguridad correspondiente, mediante la aceptacion del
certificado de conexién segura.

Para realizar tal tarea debera seguir los siguientes pasos:

1. Al ingresar aparecera el siguiente cuadro de dialogo, en el mismo
seleccionar la opcion Comprendo los riesgos, como se muestra en la
siguiente figura.
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0=  Esta conexion no es de confianza

v Al Ha salicitado a Firefox que conecte de Farma sequra a seguro.sssalud.goy.ar, pero no podemos
confirmar que su conexidn sea sequra.

Marmalmente, cuando se trata de conectar de Forma segura, los sitios presentan un identificacion
confisble para probar que esta dirigigndose al lugar correcto, Sin embargo, la identidad de este sitio
no puede verificarse,

LQué deberia hacer?

5i usualmente se conecka a este sitio sin problemas, este error podria significar que alguien esta
tratanda de imitar ese sitio v no deberia continuar,

[ jSaguenme de aguil ]

Detalles técnicos

@prendo los @

2. Luego seleccionar, como muestra la siguiente figura, el botéon Agregar
excepcion...

Esta conexion no es de confianza

v I Ha solicitado a Firefox que conecte de forma sequra a seguro.sssalud.gov.ar, pero no podemos
confirmat que suU conexion sea segura,

Mormalmente, cuando se trata de conectar de Forma segura, los sitios presentan un identificacian
confiable para probar que esta dirigiéndose al lugar correcto. Sin embargo, la identidad de este sitio
no puede verificarse,

& Qué deberia hacer?

Si usualmente se conecta a este sitio sin problemas, este error podria significar que alguien esta
tratando de imikar ese sitio v no deberia continuar.,

[ jSaguenme de aguil

Detalles téchicos

Comprendo los riesgos

Si entiende lo que estd pasanda, puede decitle a Firefox que comience a confiar en la identificacion de
este sitio, Aungue confie en el sitio, este error podria significar que alguien esta
alterando su conexion.

Mo agreque una excepcian a menos gue conozca que hay una buena razdn para que eske sitio no use
P W

Agregar excepcian...
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3. Al completar el paso anterior se desplegara un nuevo cuadro de dialogo en
el cual se seleccionara el botdn correspondiente a Confirmar excepcion
de seguridad.

R\\lgregar excepcion de seguridad

"a a modificar |a forma en que Firefoe identifica este sitio.

! . Bancos, comercios y otros sitios piblicos legitimos no le pediran que haga

'-' ! Esto.

Servidor

Ubicacian: | htkps: /fseguro,sssalud, gov, ar findex findexsss. php?opc=y [Ql:ltener certificado ]

Estado de certificado
Este sitio intenta identificarse con informacian invalida.

Identidad desconocida

El certificadn no es confiable porque no ha sido verificado por una autoridad reconocida,

Guardar permanentemente eska excepoian

— .
qg:unl:irmar excepcion de seguridad) [ Zancelar

4. Al finalizar todos estos pasos habremos aceptado e instalado los
certificados correspondientes. A continuacidon aparecerd la pantalla que nos
solicitara el usuario y password para ingresar a la misma y que fuera
oportunamente enviado por esta Superintendencia de Servicios de Salud.
Ingresar los mismos y presionar el botdn Ingresar.
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SUPERINTENDENCIA
DE SERVICIOS DE SALUD

Superintendente: Dr. Ricardo E. Bellagio

Ministro de Salud: Dr. Juan Manzur
Presidenta de la Nacidn: Dra. Cristina Femandez

Bienvenido al Acceso a Consultas On Line

Usuario:

Clave: ssssssss

Ingresar

Estimado Usuario: Esta es una consulta a la cual solo podrd acceder =i es usuario previamente registrado,
Caso contrario lea Registro de Usuarios.

Yolver al sitio de la Superintendencia de Servicios de Salud

5. Una vez concluidos estos pasos nos encontraremos dentro de la Ventanilla
electréonica de la Superintendencia de Servicios de Salud y aparecera la
siguiente pantalla. A continuacién podremos descargar el archivo
correspondiente al padron que nos corresponde. Cabe destacar que solo se
permitirdA una sola descarga por periodo para cada archivo, una vez
descargado el mismo no se permitirdn nuevas hasta el proximo periodo.
Para descargar el mismo se debera presionar el boton Descargar que se
resalta en la figura.

© Avenida Presidente Roque S&enz Pefia 530 | CT035AAN Ciudad Autfinoma de Buenos Aires | Argentina
o 0800-222-SALUD (72583) | www. sssalud.gov.ar



SUPERINTENDENCIA #2011 - Afia del Trabajo Decente, la Salud
DE SERVICIOS DE SALUD y Seguridad de los Trabajadoress

Miristerio de
%s‘u
s Presidencia da la Nacian

SUPERINTENDENCIA
DE SERVICIOS DE SALUD

Superintendente: Dr. Ricardo E. Bellagio
Ministro de Salud: Dr. Juan Manzur

Presidenta de la Nacign: Dra. Cristina Fernandez

Bienvenido a la Ventanilla Electrénica de la Superintendencia de Servicios de Salud.

Descargas de Padron
Periodo

Archivo

Usuario:

6. Para finalizar un cuadro de diadlogo nos preguntara qué deseamos hacer con
el archivo seleccionado, para guardar el mismo deberemos seleccionar la

opcion Guardar archivo y luego elegir donde lo guardaremos en nuestra
pc.

Abriendo e SOt

Ha decidido abrir
Erevbe svee

que e5: WinRAR ZIP archive (350 MB)
desde: https://sequro.sssalud. gov.ar

£0ué deberia hacer Firefox con este archivo?

) abrir con | WinRAR,ZIP I{predetermir!ada]l

Aceptar ] [ Cancelar
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